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11. SUB CPMK 11Menanggapi keluhan dan permintaan pelanggan asing dalam Bahasa
Inggris dengan bahasa yang sopan dan profesional.

12. SUB CPMK 12 Menganalisis istilah teknis dalam prosedur HACCP dan standar
kebersihan makanan dalam dokumen berbahasa Inggris.

13. SUB CPMK 13 Membuat laporan singkat kegiatan operasional dapur atau pelayanan
makanan dalam bentuk narasi Bahasa Inggris sederhana.

14. SUB CPMK 14Menerapkan Bahasa Inggris dalam simulasi wawancara kerja di
bidang jasa boga (F&B service, kitchen, bakery, dIL).

15. SUB CPMK 15 Mendemonstrasikan komunikasi lisan dalam Bahasa Inggris melalui
peran dalam praktik restoran (roleplay: waiter-chef-guest interaction).

16. SUB CPMK 16 Ujian Akhir Semester
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